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Introducéio

0 Cédigo de Etica da TORMETAIS Lda, estabelece os principios de conduta a aplicar.,
quotidianamente, nas nossas relagdes internas e nas que mantemos com parceiros externos.

Os principios apresentados neste Cadigo de Etica ndo séo exaustivos mas, combinados com o
sentido de responsabilidade dos nossos colaboradores, estabelecem as regras fundamentais para
a conduta profissional e premissas éticas aplicaveis a todos os colaboradores da TORMETAIS Lda e
SEUS Parceiros.

Estas regras em nenhum caso se sobrepiiem a quaisquer |eis ou requlamentos em vigor nos
diversos paises onde a TORMETAIS Lda faz negdcio, ou a quaisquer principios ou regras advindas
de outras politicas e procedimentos internos vigentes na TORMETAIS Lda.

As evolugdies, associadas as expectativas dos nossos clientes e novas orientagiies em matéria de
Responsabilidade Social das Empresas e desenvolvimento sustentavel, foram tidas em conta no
processo de redacgéo deste Cddigo de ica.

0 Cédigo de Etica foi redigido em 2017

f facultada uma capia deste documento a cada nove colaborador da TORMETAIS Lda.

Pode ser consultado na intranet da TORMETAIS Lda.

Cada colaborador da TORMETAIS Lda, deve respeitar o Cadigo de Ftica e garantir a sua divulgago
e 0 seu cumprimento por todos os colaboradores.
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| - Respeito Pelos Direitos Fundamentais do Homem

. Respeito pela Lei

Os colaboradores da TORMETAIS Lda, deverso
respeitar as |eis e requlamentos em vigéncia
nos paises em que estdo implantados.

2. Proibigéo do Trabalho Infantil

ATORMETAIS Lda cumpre a legislagéo e
requlamentos nacionais relativos ao trabalho
infantil.

Nao serdo empregues, em caso algum,
menores com idade inferior a |6 anos, sendo
cumpridas, ainda, as disposigdes da 0Tl em
matéria de saide, sequranga e moralidade de
jovens dos 13 aos 18 anos.

A TORMETAIS Lda garante que os seus
fornecedores e parceiros cumprirdo com estas
mEesmas Exigencias.

3. Eliminag&o de Todo o Tipo de Trabalho
Forgado

A TORMETAIS Lda compromete-se a garantir a
livre escolha de empreqo e a eliminar qualquer
tipo de trabalho forgado e obrigatdrio.
ATORMETAIS Lda, garante que os seus
fornecedores e parceiros cumprirdo com estas
mesmas exigéncias.

4 Respeito pelo Meio Ambiente

A TORMETAIS Lda, compromete-se a
implementar acgies que visem o respeito pelo
meio ambiente e a melhoria da sua proteccéo.

No exercicio das suas actividades quotidianas,
todos os colaboradores da TORMETAIS Lda, séo
sensibilizados para a sua responsabilidade em
matéria de protecgdo do meio ambiente, com

especial enfoque nos sequintes compromissos:

* Redugéo de residuos e produtos poluentes,
preservagdo de recursos naturais e
reciclagem de materiais em cada etapa do
processo de fabrico;

= Restrigdes ao nivel do consumo de energia e
redugio de emissdo de gases com efeitos de
estufa.

A TORMETAIS Lda, compromete-se a:

= Promaover activamente uma politica de
desenvolvimento e implementar tecnologia
capaz de reduzir a emisséo de poluentes.

= Avaliar constantemente o impacto dos seus
produtos e da sua actividade a nivel do
ambiente envolvente e das comunidades
vizinhas, num esforgo de melhoria continua

3. Promogéo da Satide e da Seguranga no
Trabalho

ATORMETAIS Lda, compromete-se a
implementar politicas activas e métodos de
prevengdo de riscos que possam afectar a
satide e sequranga dos colaboradores,
avaliando com reqularidade a sua correta
aplicagéo e eficacia.

ATORMETAIS Lda, compromete-se, em
particular, a responsabilizar os colaboradores
pela preservagdo da sadde e prevengéo de
acidentes de trabalho, e a organizar a
concepgéo, desenvolvimento dos seus produtos
e meios produtivos de forma a promover as
melhores condigiies de trabalho possiveis.

f exigido a todos os subcontratantes que
trabalhem nas instalagdies da TORMETAIS Lda, o
respeito por estas politicas de saide e
seguranca e por toda a legislagéo vigente.
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|| - Promogéo do Diglogo Econdmico e Social

|. Liberdade de expresséo e didlogo social

A TORMETAIS Lda, procura estabelecer uma
relagdo de confianga extensivel a todos os
niveis da empresa, convidando os seus
colaboradores a exprimir-se liveemente,
especialmente no que diz respeito & melhoria
do seu ambiente de trabalho.

A qualidade do diglogo e comunicagéo entre
cada colaborador e os seus superiores
constitui uma parte central do didlogo social no

seio da TORMETAIS Lda.

ATORMETAIS Lda, compromete-se a informar
atempadamente, os trabalhadores e a
Respeitar as obrigagdes legais.

2. Direito de Associagéo e Liberdade Sindical
ATORMETAIS Lda, reconhece a realidade
sindical e o direito dos trabalhadores a formar
organizagiies sindicais da sua preferéncia e/ou
a organizarem a sua representagio de acordo
com as leis e regulamentos vigentes.

A TORMETAIS Lda, compromete-se, ainda, a
proteger os membros e dirigentes sindicais e a
ndo incorrer em discriminagies com base em
cargos exercidos.

3. Politica Contratual

A TORMETAIS Lda, compromete-se a promaover
uma politica de consulta e negociago. Tendo
Bm conta a sua organizago juridica e gestéo
descentralizada, esta politica & consagrada
através da assinatura de acordos a nivel das
fabricas, por um lado, e contractos colectivos a
nivel de associagiies empresariais, por outro
lado.

4. Reestruturagies Industriais e Sociais
Sempre que possivel, a TORMETAIS Lda,
adoptard uma postura prospectiva, no que diz
respeito as suas operagies de reestruturagéo
industrial e social, de forma a limitar o seu
impacto social.

Neste contexto, cada operagéo de
reestruturagéo envolvera um didlogo industrial,
econdmico e social, como parte das
orientagies estratégicas definidas pela

TORMETAIS Lda:

= Privilegiar uma postura prospectiva para se
gvitarem Crises;

= Desenvolver a empregabilidade através da
capacitagéo dos seus colaboradores;

= Envolver os representantes dos
colaboradores;

» Dar prioridade & mobilidade interna;

= Avaliar o contexto local e favorecer todas as
solugies locais

» Tratar o colaborador com justiga e equidade

ADIB.IT. (24/05/2017)
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Il - Desenvaolvimento De Competencias

|. gualdade de Tratamento e Nao-
Descriminagéo

Nas suas acgies de recrutamento e gestéo de
carreiras, a TORMETAIS Lda, compromete-se a
ndo incorrer em qualquer discriminagéo,
nomeadamente com base na idade, sex, cor,
nacionalidade, religiao, estado de saide ou
deficiéncia, orientagéo sexual, credos politicos
ou filosdficos ou associagies sindicais.

Todos os colaboradores tém o direito ao
trabalho em ambiente saudavel, isento de
qualquer forma de hostilidade ou assédio
considerado ilicito nos termos dos
requlamentos e praticas em vigar.

A TORMETAIS Lda, proibe, em particular,
qualquer conduta ilicita que possa ser
considerada como assédio sexual ou moral,
ainda que cometida na auséncia de qualquer
relagdo directa hierdrquica ou subordinativa.

2. Insergéo e Desenvolvimento da Formagéo

A TORMETAIS Lda. compromete-se a promover
a formagéo profissional, de forma a encorajar
a insergéo profissional de jovens, fomentandao:

= (] acesso aos vérios tipos de contractos
disponiveis para os estudantes no decurso dos
estudos (nomeadamente contractos de
aprendizagem);

= ) acesso a estégios na empresa.

A TORMETAIS Lda, compromete-se a efectuar
todos os esforgos para providenciar, a cada
um dos seus colaboradores,
independentemente da idade, sexo ou fungéo,
durante o curso da sua carreira, 0 acesso a
formagdo necessaria para a continua execugéo
das suas fungiies e para a construgéo do seu
percurso profissional.

3. Evolugéo Profissional e Empregabilidade
Tendo em conta a natureza especifica das suas
actividades e a necessidade de capitalizar as
suas competéncias, com vista a assequrar
controlo sobre os seus programas, a
TORMETAIS Lda, considera como prioridade o
desenvolvimento interno da empregabilidade
dos seus colaboradores.

A TORMETAIS Lda, incentiva cada colaborador a
participar activamente no seu desenvolvimento
profissional e compromete-se a garantir
igualdade de oportunidades para o
desenvolvimento e mobilidade profissionais.

A TORMETAIS Lda, incentiva a mabilidade
Geogréfica e profissional no contexto da
empresa, com vista a desenvolver a
empregabilidade dos seus colaboradores.

E dado especial enfoque a gestdo da mobilidade
interna, a fim de garantir a sua pertinéncia a
curto e médio prazo.
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|V - Etica e Normas de Conduta Comercial

I. Utilizagan dos Fundos, Servigos e Activos da
TORMETAIS Lda

I-1 Principio

E absolutamente proibida a utilizagdo de
fundos, servigos ou activos da TORMETAIS Lda
para qualquer fim ilicito ou ilegftimo.

E proibida a prética, por parte individual ou
empresarial, da obtengéo de privilégios ou
beneficios especiais por conta da TORMETAIS
Lda, através do pagamento ou recepgéo de
subornos, gratificagdes ou qualquer outra
forma de recompensa em dinheiro ou em
espécie.

Da mesma forma, ndo poderdo ser aceites, por
parte individual ou empresarial (nacional ou
estrangeira), quaisquer ofertas em dinheiro ou
em espécie, em violagéo da lei ou
regulamentos.

|-2 Proibigéo de Contribuigdes Politicas

A TORMETAIS Lda néo efectua qualquer
pagamento ou prestagdo de servigos a partidos
politicos, titulares ou candidatos a cargos
piblicos, ainda que tais contribuigies sejam
licitas nos termos das |eis vigentes nos paises
onde seriam feitas.

1-3 Proibigéo de Pagamentos llicitos a
Autoridades Administrativas ou seus
Funcionérios

Nenhum pagamento, com vista & obtengéo de
intervengéo favoravel por parte de uma
autoridade governamental ou administrativa,
devera ser efectuado.

Sao proibidos presentes, servigos ou ofertas
dispendiosas de entretenimento a tais
entidades, uma vez que podem ser
interpretados como tentativas para influenciar
decisiies governamentais ou administrativas
em matérias afectas a TORMETAIS Lda.

|-4 Regularidade de Contas, Livros e
Registos

Todos os recursos, responsabilidades,
despesas, e outras transacgies levadas a cabo
pela TORMETAIS Lda deverdo ser registados
nos livros e contas da empresa, devendo estes
ser mantidos em reqularidade e de acordo com
0s principios, normas e leis de registo
aplicaveis.

Nao deverdo, por qualquer razéo, ser criados
ou mantidos quaisquer fundos secretos ou
activos da TORMETAIS Lda néo registados.

Os documentas relativos a transacgies
comerciais ou financeiras devem reflecti
fielmente tais operagies.

Nao deve ser feito nem aprovado qualquer
pagamento que tenha por intengéo,
explicitamente ou implicitamente, a sua
utilizagéo total ou parcial para qualguer fim que
néo esteja descrito na documentagéo que o
suporta. Nao é permitido, em caso algum,
qualquer falso registo nos livros e registos da

TORMETAIS Lda ou das suas entidades

2. Relagies com Clientes, Prestadores e
Fornecedores

2-1 Restrigdes sobre Ofertas e
Entretenimentos de Clientes e/ou
Prestadores.

Aceitagén de presentes

A politica da TORMETAIS Lda proibe a aceitagéo
de qualquer presente ou gratificago, de
qualquer natureza, vindos de clientes ou
fornecedores (em particular, pagamentos de
quantias em dinheiro, mercadoria, servigos,
entretenimento ou viagens), de valor igual ou
superior a cem (100) euros por ano e por
parceiro comercial.

Na eventualidade de serem aceites presentes
ou gratificagies, estes devero ser
prontamente devolvidos ao remetente. Caso a
recusa ou devolugéo possa ser considerada
como indelicada, o colaborador devera
informar o Responsével Qualidade e o
Responsével Juridico da TORMETAIS Lda, para
que estes determinem os passos NECessarios a
tomar em relagdo 4 oferta em causa, nos
termos do presente Cadigo de Etica.

De qualquer modo, deverd o colaborador
solicitar ao cliente ou fornecedor em causa que
evite, futuramente, tais ofertas.

ADIB.IT. (24/05/2017)
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|V - Etica e Normas de Conduta Comercial

Oferta de presentes

E estritamente proibido a oferta ou a
concessdo da oferta de numerdrio, em espécie
ou outro teor, incluindo diversdes ou
patrocinios, a qualquer representante de um
cliente ou fornecedor, com vista a obter um
contrato ou qualquer outro beneficio comercial
ou financeiro.

Sao proibidas, em qualquer circunstancia,
concessén de ofertas e/ou favores avaliados
num valor igual ou superior a cem (I00) euros,
a qualquer actual ou potencial cliente ou
fornecedor.

2-2 Seleccéo de Fornecedores de Bens e
Servicos

A selecgéo de fornecedores ou prestadores de
servigos para a TORMETAIS Lda, deve-se basear
na qualidade, necessidade, desempenho e
custo. No decorrer das negociagiies mantidas
com fornecedores e prestadores de servigas, &
da responsabilidade de cada colaborador da
TORMETAIS Lda prezar, dentro dos limites
legais, pelos interesses desta, aproveitar as
melhores oportunidades e obter as melhores
condigiies de negdcio possiveis, sem o recurso
a favoritismos resultantes de relagies de
amizade ou a critérios discriminatdrios
proibidos pelo Cadigo de Etica da TORMETAIS
Lda.

ADIB.IT. (24/05/2017)

2-3 Consultores e Dutros Prestadores

No ambito dos nossos procedimentos de
Compras, os acordos entre a TORMETAIS Lda e
0S Seus agentes, representantes, consultores
ou qualquer outro prestador de servigos devem
apresentar, de forma clara, as reais
prestagiies a executar, as taxas base ou prego,
e todos os termos e condigdies presentes.
Todos os pagamentos devem ser determinados
e saldados de acordo com os servigos
efectivamente executados.

Os agentes, representantes e consultores
estéo proibidos de agir por conta da TORMETAIS
Lda, a menos que estejam expressamente
autorizados por escrito a fazé-lo, como
representantes da TORMETAIS Lda devidamente
creditados.

2-4 Proibigéo de Investimentos em
Fornecedores

Nenhum colabarador deverd, directa ou
indirectamente, investir num fornecedor que
mantenha relagies com a TORMETAIS Lda, nem
emprestar dinheiro a estas entidades, com a
excepgéo da compra de titulos negociados no
ambito de um mercado governado pelos limites
e requlamentos estabelecidos legalmente.

2-3 Proibigéo de Compra de Bens ou
Servigos a Fornecedores ou Clientes para
Utilizagao Pessoal

Aos colaboradores, esté proibido o uso da sua
ligagéo com a TORMETAIS Lda para a
beneficiagao pessoal das mesmas vantagens
concedidas a TORMETAIS Lda pelos
fornecedores ou clientes, excepto se tal se
encontrar explicitamente descrito no contrato

entre a TORMETAIS Lda e estas entidades.

3. Respeito pelas Leis da Concorréncia

A TORMETAIS Lda, preza pelo rigoroso
cumprimento das normas e legislagéo, em
matéria de concorréncia, vigentes na Unido
Europeia.

Tal legislagéo proibe qualquer entendimenta,
planos, acordos ou esquemas, acertados entre
concorrentes, que envolvam pregas,
territdrios, quotas de mercado e/ou clientes.
A TORMETAIS Lda, compromete-se a
monitorizar a conformidade com a referida
|egislagéo, fornecendo, através do seu
Departamento de Auditaria Interna ou de
Operagéo Legal, qualquer informagéo adicional
requerida por um colaborador, e promovendo o
bom conhecimento e divulgagéo, no seio da
TORMETAIS Lda, dos compromissos da
TORMETAIS Lda no que toca ao respeito pelas
|eis da concarréncia.

Os colaboradores da TORMETAIS Lda, estéo,
assim, proibidos de acederem a tais acordos
com concorrentes da empresa.

Para além disso, ndo & permitida, a qualquer
dirigente, a intengéo de obter, por parte de um
colaborador, informag&o comercialmente
sensivel ou confidencial relativa a um antigo
empregador ou colaborador da TORMETAIS Lda.
Nenhum funcionério ou dirigente da TORMETAIS
Lda devera usar informagies dessa natureza,
obtidas no decurso de um anterior emprego,
durante a sua colaboragéo com a TORMETAIS
Lda.

San estritamente proibidos, no contexto da
TORMETAIS Lda, a troca, a tentativa de uso ou o
uso efectivo de informag#o comercialmente
sensivel ou confidencial pertencente a um
concorrente ou antigo empregador.

E, ainda, obrigatdria, a qualquer colaborador
que tenha a intengdo de se juntar a uma
associagéo profissional cuja adesdo implique
representantes da concorréncia, a obtengéo de
autorizagéo superior escrita, por parte do
Responsével Qualidade.
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|V - Etica e Normas de Conduta Comercial

B. Conflitos de Interesse

Existe conflito de interesse sempre que um
colaborador ou um seu familiar praximo &
susceptivel de sair beneficiado de uma
transacgdo que envolva a TORMETAIS Lda, em
particular as negociadas com clientes ou
fornecedores.

Da mesma forma, existe conflito de interesse
sempre que um colaborador selecciona, ou visa
seleccionar, nomeadamente para fornecedor,
uma empresa na qual aquele, ou um seu
Familiar praximo, tenha, directa ou
indirectamente, interesses financeiros.

Em caso de divida, deve o colaborador
consultar o seu superior, para que seja
determinado se a transacgéo em questio
representa ou ndo um conflito de interesse.

7. Salvaguarda dos Bens da TORMETAIS Lda.

Us colaboradores da TORMETAIS Lda, séo
responséveis pelo uso correto dos bens e
recursos internos, incluindo aqueles relativos a
propriedade intelectual, tecnologia, material e
suporte informético, software, bens
imobiligrios, equipamento, maguinaria e
ferramentas fabris, componentes, matérias-
primas e liquidez da empresa ("os activos”).

Para este efeito, os colaboradores da
TORMETAIS Lda, devem, particularmente:

= Fazer uso dos activos de acordo com as
regras e procedimentos vigentes na TORMETAIS
Lda, e tomar todas as medidas para prevenir o
Seu uso néo autorizado por parte terceira
(incluindo membros familiares);

= Proteger todas as passwords e cadigos, para
prevenir qualquer acesso ndo autorizado a

dados informéticos pertencentes a TORMETAIS
Lda.

Abster-se de copiar, sem autorizagéo, software
desenvolvido pela TORMETAIS Lda,
procedimentos, cadigos, manuais,
apresentagies, formagies ou outros
programas, excepto se detiver autorizagio
para tal, por parte da Geréncia ou por um
membro devidamente autorizado;

= Apenas deter e conservar dados em arquivo
de acordo com as normas juridicas locais;

* De um modo geral, usar as novas tecnologias
de informagéo e comunicagdo de acordo com
as regras estabelecidas em matéria de
tilizagdo de Nova Tecnologia de Informagéo e
Comunicagao.

ADIB.IT. (24/05/2017)
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V - Reportar Infracgges ao Cadigo de Etica

(lualquer colaborador da TORMETAIS Lda, que
tenha conhecimento de qualquer infracgéo
as regras delineadas no presente Cadigo deve
apresentd-la a um superior ou & Geréncia:

- Através do procedimento de alerta interno,
ou

- Através do procedimento de alerta externo,
para os casos apresentados no pardgrafo 2.

» Estes dois métodos foram concebidos como
instrumentos adicionais para a garantia da
liberdade de expresséo dos colaboradores.
Nenhum colaborador deverd ser penalizado,
dispensado ou alvo de medidas
discriminatdrias por ter revelado ou relatado,
em boa-fé, acgies que transgridam o Cadigo de
Etica.

No entanto, o recurso incorrecto a estes
procedimentos expie o Seu autor a acgio
disciplinar ou procedimento judicial.

= [ emissor do alerta que denuncia uma
conduta ilegitima, atribuivel a determinadas
pessoas, deve, preferencialmente, identificar-
SE.

A sua identidade sera mantida confidencial.

» Estes procedimentos de alerta constituem
métodos adicionais disponiveis para os
colaboradores e néo substituem, portanto, os
canais existentes  |uz da legislagéo aplicével
(nomeadamente, representantes de
trabalhadores, auditores e autoridades
piiblicas).

* Aconselha-se vivamente, a qualquer
colaborador da TORMETAIS Lda, que tenha
dividas sobre a conformidade das suas
acciies com o presente Cadigo, que discuta o
assunto em questdo com o Seu superior e/ou
Responsével Qualidade, a fim de obter
informagéo mais detalhada sobre as condigies
e 0 Ambito de aplicagdo do presente Cddigo de
Etica.

= A Geréncia reserva-se o direito de abrir um
inquérito sobre qualquer conduta contréria ao
presente cadigo.

* [lualquer infracgéo do presente Cadigo,
independentemente da forma como seja
denunciada, & passivel de sangén por parte
de TORMETAIS Lda.

Estas sangdes podem incluir, entre outras, um
aviso emitido ao colaborador ou o seu
despedimento, dependendo da gravidade da
infracgéo e das legislagies e regulamentos
aplicaveis.

I. Procedimento de Alerta Interno

Qualquer colaborador da TORMETAIS Lda,
que tenha conhecimento da violagéo de uma
ou mais regras apresentadas no presente
Cddign podera apresentar o alerta ao seu
superior ou Responsével Qualidade.

A indicagéo da dendncia ao superior
hierarquico ou ao Responsével Qualidade
podera ser feita verbalmente ou por escrito.

Em fungéo da natureza e relevancia dos factos
relatados, poderdo ser langadas investigagies
adicionais, ser levado a cabo um inquérito ou
decidida a implementagéo de uma auditaria
interna.

A pessoa visada deve ser notificada do
procedimento instaurado sobre si.

Caso sejam necessarias medidas de protecgéo,
a pessoa em questio serd notificada apds a
implementagéo de tais medidas.
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2. Procedimento de Alerta Externo

0 ambito do procedimento de alerta externo
esta confinado aos casos que envolvam sérios
riscos para a TORMETAIS Lda, nomeadamente
nos sectores da contabilidade, auditoria
financeira ou combate & corrupgéo.

Dada a sua importancia, este procedimento de
alerta externo cobre, igualmente, casos sérios
que ameacem a integridade fisica ou moral de
um colaborador.

Oualquer colaborador da TORMETAIS Lda,
que tenha conhecimento de infraccies das
regras, da natureza dos casos acima
descritos, podera denuncié-las com

recurso ao procedimento de alerta externo.

Este procedimento de alerta externo sd poderd
ser activado para situagiies que ponham em
sérin risco as operagiies comerciais da
TORMETAIS Lda ou que signifiqguem profundas
consequéncias para a sua responsabilidade.

0 procedimento de alerta externo obriga a que
0 assunto seja reportado através do e-mail:
codigo_etica@tormetais.com

As mensagens enviadas, seréo reencaminhadas
para os e-mails da Geréncia e Responsével
(ualidade da TORMETAIS Lda.

Caso o assunto denunciado ndo se insira dentro
do alcance do procedimento de alerta externo,
este serd imediatamente desfeito.

Caso o assunto denunciado encaixe no &mbito
definido para este procedimento e se a sua
importancia o justificar, acgies serdo
despoletadas.

A Geréncia da TORMETAIS Lda, podera
encarregar um membro da sua equipa a tarefa
de abrir um inquérito, com vista a avaliar a
veracidade e a extensdo dos factos invocados.

Toda a informagéo verificada deverd ser
arquivada apds um periodo de dois meses,
contado a partir da data de concluséo das
operagdes de verificagio, a menos que a
pessoa visada ou o autor de um alerta ilegitimo
tenha sido alvo de um processo disciplinar ou
judicial. Nesse caso, os dados deveréo ser
mantidos até & concluséo dos procedimentos.

A pessoa visada deve ser notificada do
procedimento instaurado sobre si.

Caso sejam necessarias medidas de proteccéo,
a pessoa em questdo deverd ser notificada
apds a implementagén de tais medidas.

0 alerta externo pode ser enviado através

do -mail:
codigo_eticatormetais.com
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